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Safety Precautions

This manual uses the fellowing symbols to ensure that the XP-PEN Tablet is used correctly and safely. Be sure to read
and observe the Safety Precautions.

Do not use this product in a control system area that requires a high degree of safety and reliability.

In such a system, this product could negatively affect other electronic devices and could malfunction due to the
effect of those devices.

Turn the power off your tablet when onboard an aircraft or in any other location where use of electronic devices is
prohibited, otherwise it may negatively affect other electronic devices in the area.
Unplug the USB connector from this product and turn the power off.

Keep the product away from infants and young children.
Accessories to this gadget may present a choking hazard to small children. Keep all accessories away from infants and
young children.

mCAUTION

Do not place this product on unstable surfaces.
Avoid placing this product on unstable, tilted surfaces or any locations exposed to excessive vibrations. This may
cause the tablet to fall or impact surfaces which can result in damage and/cr malfunction to the tablet.

@ Turn the power off in areas where use of electronic devices is prohibited.

Do not place heavy objects on top of this product.
Do not place heavy objects on the product. Do not step on, or place your bedy weight on this product as this may
cause damage.

Avoid extreme high or low-temperature exposure to the XP-Pen tablet.

Do not store this product in areas that drop below 5°C or above 40°C. Avoid locations with excessive temperature
fluctuations. This may result in damage to the product and its compenents.

Do not disassemble
Do not disassemble or modify this product. Doing so may expose you to heat, fire, electric shock and injury.
Disassembling the product will void your warranty.

Do not use alcohol for cleaning
Never use alcohol, thinner, benzene or other mineral solvents that may discolor and cause deterioration to the
product.

Do not expose to water
Be cautious of water and all liquids that may be near the tablet. Exposure to water or liquid could damage the
product.

1\ CAUTION

Avoid placing metallic objects and especially magnetic objects on the tablet,
Placing metallic and/or magnetic objects on this product during operation may cause malfunction or permanent
damage.

DD D D
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Do not strike the pen against hard objects.
Striking the pen against hard objects can cause damage to the pen.

Avoid gripping the pen too tightly, and DO NOT use excessive weight/pressure on the Express Key button and
pen.

The stylus pen is a high-precision instrument. Avoid pressing too tightly on the Express Key button, and keep any
objects from covering the pen tc avoid potential damage. Keep the pen away from areas of high dust, contaminants,
or any particulate matter that can effect or damage the pen.

Limitation of Liability

1. XP-Pen shall in no event be liable for damages resulting from fires or earthquakes, including those caused by third
parties and those arising from user misuse, abuse or neglect.

2. XP- Pen shall in no event be liable for incidental damages- including but not limited to loss of business income,
interruption of business activities, corruption or loss of data — that arise from use or failure to use this product
correctly.

3. XP-Pen shall in no event be liable for damage resulting from uses not documented in this manual.

4, XP- Pen shall in no event be liable for damages or malfunction arising from the connection to other devices or use
of third party software.
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Agradecemos a sua compra do tablet XP-Pen. O nosso manual do utilizador do produto suporta
atualmente Inglés, Russo, Japonés, Alemao, Coreano, Chinés, Italiano, Espanhol e Francés.
Lamentamos se o seu idioma preferido nao for suportado.

{1. Visao geral do Produto}

Visao geral

Figura 1-1: Visdo geral

(1). Luz indicadora de estado
a. Intermitente: a caneta esta dentro do alcance, mas ndo esta a tocar na area de trabalho.
b. Ininterrupto: a caneta estd a tocar na area de trabalho.
c. Sem luz: a caneta esta fora do alcance de detegdo.

(2). Teclas de atalho

(3). Porta USB

(4). Area de trabalho ativa

(5). Caneta de funcionamento sem bateria

{Il. Instalacao do controlador}

Sistemas operativos suportados:
Windows 10, 8 ou 7
Mac OS X 10.10 ou superior

NOTAS:

(1). Desinstale qualquer software de tablet antes de tentar instalar o controlador do Star Gg60S & Star Gg60S
Plus. Outros controladores de tablet podem entrar em conflito com o controlador do Star Gg60S & Star
G960S Plus ou até mesmo impedir a sua instalagao.

(2). E possivel descarregar a versdo mais recente do controlador do website da XP-Pen (www.xp-pen.com), e
certifique-se de que extrai o conteudo do ficheiro “.zip” antes de executar “.exe” ou “.pkg”.
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Windows

(1). Ligue o cabo do Star Gg60S & Star Gg60S Plus a porta USB do seu computador.
(2). Descarregue o controlador mais recente do Star Gg60S & Star Gg60S Plus da sec¢ao de suporte do nosso
website, (www.xp-pen.com)
(3). Extraia o conteudo do ficheiro “.zip” antes de executar o ficheiro “.exe"”.
(4). Depois de uma instalagdo com éxito, o icone (<} ) do controlador aparecera no tabuleiro do sistema e
no seu ambiente de trabalho. Se o icone ndo estiver presente, desinstale o controlador, reinicie e repita o
passo 2.

Mac

(1). Ligue o cabo USB do Star Gg60S & Star Gg60S Plus a porta USB do seu computador.

(2). Descarregue o controlador mais recente do Star Gg60S & Star Gg60S Plus da sec¢ao de suporte do nosso
website, (www.xp-pen.com).

(3). Extraia o conteudo do ficheiro “.zip” antes de executar “.pkg”.

£

PenTablet1.0.0.6_1
70426.pkg

Figura 2-1: Controlador do Mac

{lll. IU de definic6es do controlador}

Windows

As definicoes do controlador dg Star Gg960S & Star Gg960S Plus podem ser abertas de duas maneiras:
Faga clique duplo noicone ( /1 ) do controlador no tabuleiro do sistema ou no seu ambiente de trabalho.

IU do Controlador

G960S v
Barrel Button Settings Current Screen

Monitor1 [Primary] v

Custom Display Mapping

: 1080

ry|

7 7 /
V%
Click Sensitivity 7 %7 /
Soft / /
OutPut 74 / Z
/// 7 % / ///// 7
-0 h
Current Pen Pressure Presure -t
I 0
Mouse Mode
(@ Absolute Mode O Relative Mode X:0 Y:0 W:880 H:550
. ; @®0° O90° O180° O270°
i a5 Max Active Area Display Ratio Set Workarea
‘ - Click go t ity
A‘ XP-PEN | S Express Keys
[Mwindows Ink =xport Configuratior import Configuratior Cancel Default
Copyright©2019 XPPEN Technology CO.All Rights Reserved. Ver:1.6.4(Build:81b1e61f)
Figura 3-1:IU
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1.1. Defini¢oes das fun¢des da caneta
E possivel personalizar aqui as funcdes do botdo da caneta do seu tablet. Utilize a opcdo

“Tecla de fungdo” para programar as teclas personalizadas.

Barrel Button Settings

&
1M
Hﬁ Right Click v

Figura 3-2: Defini¢ao das fun¢des da Caneta

Nota:
Apenas a parte superior da caneta do Star G960S Plus pode suportar a fungao do apagador.

1.2. Sensibilidade ao clique e Pressao atual da caneta
E possivel ajustar a “Saida” da pressao da caneta para “Pressionar” “Suave” ou “Forte” nesta seccdo.

A Pressdo atual da caneta mostra o nivel de pressdo exercido no seu tablet e pode ser utilizada para
testar a pressdo da caneta.

Click Sensitivity

OutPut

40

) ) Pressure  Hard
Current Pen Pressure

| 0

Figura 3-3: Sensibilidade ao clique e Pressao atual da caneta

1.3. Modo de rato
Modo absoluto (Caneta): modo de tablet padrdo; cada ponto da area de trabalho do tablet corresponde

a um ponto absoluto no ecra do seu computador.

Modo relativo (Rato): a area de trabalho do tablet ndo corresponde a pontos absolutos no ecra do seu
computador e a sua caneta funciona como um rato padrao.

Nota:
Apenas se estiver no Modo relativo, podera ajustar a velocidade do cursor.

Mouse Mode
{® Absolute Mode (O Relative Mode

Slow Fast

Figura 3-4: Modo de rato
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1.4. Ecra atual

O Star Gg60S & Star Gg60S Plus pode ser configurado para a utilizagdo com ecras simples ou duplos.
Se apenas for selecionado um ecrg, a entrada do seu tablet ficara limitada a esse ecra especifico.

Mapeamento de visualizagao personalizado:

E possivel alterar aqui as dimensdes da area de trabalho no ecra do seu tablet. Clique no canto superior
esquerdo e no canto inferior direito para personalizar.

Angulos de o, 90, 180 e 270:

O Star Gg60S & Star Gg60S Plus é definido para os angulos de o, 90, 180 e 270 e, aquando da sua
definicdo, também é necessario rodar o seu Star G960S & Star Gg60S Plus.

A mao esquerda num angulo de 18o0.

E possivel ajustar a area de trabalho no ecra do seu tablet neste separador.

Definir Area de trabalho:

Ao clicar no botdo “Definir Area de trabalho”, é possivel utilizar a caneta para personalizar a drea de
trabalho do Star Gg60S & Star Gg60S Plus. Clicar no canto superior esquerdo e no canto inferior direito
para personalizar.

Resolugao de visualizagao:

E possivel definir a drea de trabalho do seu Star Gg60S & Star Gg60S Plus, ajustando a &rea de trabalho
no ecrd do tablet para corresponder a resolu¢ao do seu ecra.

Area Ativa Maxima:
E possivel definir a sua area de trabalho do seu Star Gg60S & Star Gg60S Plus para Maxima.

Current Screen

Monitor1[Primary] vI Custom Display Mapping

Full Screen
Monitorl[Primary]

LY
1 iaas

% 2
o ?’f

TN

X:0 Y:0 W:880 H:550

®0° Q90° O 180° O270°
Max Active Area Display Ratio Set Workarea

Figura 3-5: Ecrd atual
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1.5. Importar e Exportar Perfis
E possivel utilizar a funcdo de Importar e Exportar Perfil para guardar/carregar as defini¢des dos botdes
da sua caneta e de teclas de atalho.

Nota:
Quando acabar de definir os botdes da caneta e as teclas de atalho, clique no botdo OK para guardar e para
sair do menu de defini¢des do tablet.

D Save As X
— v« N > ThisPC > Desktop » v O Search Desktop yel

‘ Organize » New folder = -

A A

[ This PC
- 3D Objects
’ I Desktop n

|z] Documents

‘ Downloads Adobe Fireworks m 112 113
CS6

J‘! Music
w Pictures

B Videos a

5y WINT (C) | :
- 8" & /

- D(0) Chinesesimplifie Cinema 4D

A

File name: \ Tablet v

ve as type: | ".pcig v

A Hide Folders Save Cancel

Figura 3-6: Exportar Perfil

A B > ThisPC > Desktop v O Search Desktop L

Organize v New folder e o
PN
»# Quick access
I Desktop * z
‘ Downloads -
,'t'] Documents
&) Pictures o AdobeCF;rseworks Tablet.pcfg
J‘ Music

! Videos
& OneDrive

B8 This PC
) 3D Objects
I Desktop

v

File name: ;Tablet.p(fg v pentablet config(*.pcfg) v

Open Cancel

Figura 3-7: Importar Perfil
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1.6. Tinta do Windows
Esta funcionalidade pode ser ativada e desativada aqui. Ativa-la permitird o suporte para a Tinta do
Windows e para as aplicagdes que sao executadas utilizando a Tinta do Windows.
[ Jwindows Ink
Figura 3-8: Tinta do Windows

1.7. Definicao de Teclas de Atalho

Notas:

(a). As teclas de atalho do Star Gg60S & Star Gg60S Plus estdo concebidas para funcionar com teclados de
Inglés dos EUA. As teclas poderao ndo funcionar corretamente com outros idiomas do teclado.

(b). Por defeito, as teclas de atalho do Star Gg60S & Star Gg60S Plus estao mapeadas para atalhos padrdo do
teclado do Photoshop. As teclas podem ser personalizadas para funcionar eficientemente noutro
software.

ENG English (United States)
US keyboard

Figura 3-9. Teclado

Desativar teclas de atalho: selecionar esta opg¢ao fara com que todas as fung¢des das teclas de atalho
sejam desativadas.

Ocultar dicas: selecionar esta opgao fara com que, ao pressionar qualquer tecla de atalho, a mensagem
nao apareca na parte inferior do seu ecra.

Express Keys Setting X
i/
N
+
| Keys
K1 Open Tablet Setting v
K2 [AlY] ~
K3 [Space] v
K4 [Cirl+Z] v
Default
[]Disable express keys [Jhide hints Cancel

Figura 3-10: Teclas
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Neste separador, é possivel editar as fun¢des das teclas de atalho do Star Gg60S & Star Gg60S Plus. Utilize a
opcao “Definicdo” para programar as teclas personalizadas.

5 Function Key X
Mouse Function
@Hn ; O Left Click ORight Click
(O Middle Click (O Scroll Up (O Scroll Down
(O Double Left Clicks
(O shorteuts
Ctrl Alt Shift Win
Clear
Maximum 20 characters
Other
(O Open Tablet Setting (O Fine Detail Mode O BI/E
() Switch Monitor (O KLKR Mode Switch

Figura 3-11: Tecla de Fungao

Nota:

E possivel definir cada tecla de atalho para softwares diferentes.

a. Clique no botao "+ para ir para o separador Selecionar Programa.
Express Keys Setting X

¢
Goer

~a,
| Keys
K1 | Open Tablet Setting W
K2 | [A1g] %
K3 | [Space] N
K4 |[Ctrl+Z] v
Default
[ Disable express keys [ hide hints |II Cancel

Figura 3-12: Selecionar Programa

9
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b. E possivel selecionar Padréo ou utilizar Pesquisar para selecionar a sua escolha de software.

BN
] |
Nl
Barrel By p—
Other |
+ | [Mappin
= 2L E —_— :_
b Open
A Il > ThisPC > Desktop > v O Search Desktop P
Organize ¥ New folder = v [H 9
~
| [ This PC
(¢ .
J 3D Objects
I Deskto 2
I P [N [ /
|Z Documents L '
; Downloads Adobe Fireworks Chinesesimplifie Cinema 4D Tablet.pcfg
CS6 d Demo
J’\ Music
&=| Pictures
B Videos
(o] wa WIN7 (C)
n - D (D)
M wa USB Drive (F:)
@
«a USB Drive (F) v
4 File name: ‘ Cinema 4D Demo V‘ *.exe ¥
4
I [ Default |
[Jwindow l Euit
ol
CODYrI(_]ht&i DDisable express keys Dhide hints OK Cancel I 24 2018)

Figura 3-13: Selecionar Programa

c. Volte ao separador Defini¢oes das teclas de atalho, clique no icone do tablet e, depois, personalize as
teclas de atalho. Quando terminar, clique em "OK" e saia do menu de defini¢des do tablet.

1.8. Padrao
Ao clicar no botdo Padrao, é possivel restaurar as definicdes padrao.

1.9. Logotipo da XP-Pen
Clique no nosso logotipo para visitar o nosso website.

Mac

De modo a abrir as defini¢oes do controlador do Star Gg60S & Star Gg60S Plus, abra Finder > Aplicagbes >
DefinicaoPenTablet.

IU do Controlador

\:ﬂﬁ PenTabletSetting
A UninstallPenTablet

Figura 3-14: Definicdo do Tablet
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1. Caneta

G960S

Configuration Setting
Disable pen pressure
Disable Key Function

Work Area Orientation

(o T
a0e

Mojave Authorization :
Mojave Setup Navigation

PenTabletSetting

Tablet Area

Bl  Monitor

First Button
Right Click T

Default Button Setting

Disable Display Message

180°

270°

Import configuration file

o
Express Keys About
OutPut Reset Soft
Pressure Hard
0
CoordinateMode
O Absolute Relative
Slow Fast

Export configuration file Exit

Ver: 2.1.3 (2019-08-28)

Figura 3-15: Caneta

1.1. Neste separador, é possivel personalizar as fun¢des dos botdes da sua caneta, e clicar em “Definicao
de botdes padrao” para reverter para as definicdes de fabrica.

Nota:

First Button
Right Click ¢

Default Button Setting

Figura 3-16: Caneta

Apenas a parte superior da caneta do Star Gg60S Plus é capaz de suportar a funcao de apagador.

1.2. Definicao de Configuracao:

Desativar Pressao da Caneta: quando a funcao “Desativar pressdo da caneta” esta ativada, é possivel
desativar a funcao de pressao da caneta.
Desativar Fungoes das Teclas: ao selecionar esta opg¢ao, todas as fun¢des das teclas de atalho serdo

desativadas.

Desativar Mensagem no ecra: se esta opcao for selecionada, ao pressionar qualquer tecla de atalho, a
mensagem nao aparecera na parte inferior do seu ecra.

Configuration Setting

Disable pen pressure

Disable Key Function

Disable Display Message

Figura 3-17: Definicdo de Configuracdo
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1.3. Orientacdo da Area de Trabalho:

0, 90, 180 e 270:

O Star Gg60S & Star Gg60S Plus também pode ser configurado para angulos de o, 90, 180 e 270.
Certifique-se de que o tablet fisico também é rodado.
A mao esquerda num angulo de 18o0.

Work Area Orientation

Qo

90°

180°
270°

Figura 3-18: Orientacdo da Area de Trabalho

1.4. Saida:

E possivel ajustar aqui a pressdo da caneta para niveis de sensibilidade de “Saida” “Pressionar” “Suave”
ou “Forte”.

Isto mostra o nivel de pressdo atual exercido no seu tablet e pode ser utilizado para testar a pressao da
caneta.

OutPut Reset Soft

Pressure Hard

Figura 3-19: Saida
1.5. Modo de Coordenadas:

Modo Absoluto (Caneta): Modo de tablet padrao; cada ponto da area de trabalho do tablet corresponde
a um ponto absoluto no ecra do seu computador.

Modo Relativo (Rato): Modo de rato; a area de trabalho do tablet ndo corresponde aos pontos absolutos
no ecrd do seu computador e funciona como um rato padrao.

Nota:

Apenas no Modo Relativo, é possivel ajustar a velocidade do cursor.
CoordinateMode
© Absolute Relative
Slow

Fast

Figura 3-20: Modo de Coordenadas
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1.6. Importar e Exportar Perfis
E possivel utilizar a funcdo Importar e Exportar Perfil para guardar/carregar os botdes da caneta e para a

definicdo de teclas de atalho.

select a plist format file to save

Save As: Tablet v
Tags:
Where: L[] Mac SD B
Cancel Save

Figura 3-21: Exportar ficheiro de configuracdo

Please select image(s) to show.

[

Favorites Today =7uaml version="1.8" encoding="UTF-8"7=>

E Recents <!DOCTYPE plist PUBLIC “=/fApple//DTD PLIST

1.8//EN" "http://www.apple.com/DTDs/
|2:| Creative Cl PropertylList=-1.@.dtd">
<plist version="1.8">
- - edict=
7 Applications <key>DEV_10000_5625_H_6_1</key>
<dicts
ﬁ Desktop = <hey=Active.bottom</key>=
- =integer=3625</integer>

o Downloads = ckey=Active, Left</keys

iCloud .
Tablet.plist

ﬁ Documents

[ Desktop Save.plist property list - 3.6 MB

\ iCloud Drive ’ Created Friday, June 8, 2018 at 4:26 PM

T . Modified June 16, 2018 at 11:44 PM

Tablet.plist Last opened -
Dﬁ'\"ices dsl OpEnea
- Yesterda Add Tags..
[ LeslieMac... = Y .

et i
'x_/' Remote Disc Previous 7 Days

Cancel Open

Figura 3-22: Importar ficheiro de configuragao

1.7 . Navegacao para configura¢ao no Mojave
Se o seu sistema é Mojave, clique neste botao para configurar o seu tablet e reiniciar.

Mojave Authorization :
Mojave Setup Navigation

Figura 3-23: Navegacao para configuracdo no Mojave

2. Ecra
O separador “Ecra” permite configurar o Star G960S & Star Gg960S Plus para utilizagdo com ecras Unicos

ou duplos. Também é possivel configurar o tablet para utilizar apenas uma parte do seu ecra.

13
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® 0 PenTabletSetting

G960S

Pen BYGLIGIEN Tablet Area  Express Keys — About

Portion of Monitor
Monitor | Color LCD

Offset [X] © Pixels
Offset [Y] 0 Pixels
Width [X] 1440 Pixels
Height [Y] 900 Pixels
Mojave Authorization : Import configuration file Export configuration file Exit

Mojave Setup Navigati
it b sl Ver: 2.1.3 (2019-08-28)

Figura 3-24: Ecra
3. Area do Tablet

E possivel ajustar a area de trabalho no ecra do seu tablet neste separador.
3.1. A Area Méaxima automaticamente seleciona a drea de trabalho maxima possivel.

3.2. Aresolucdo do ecrd ajusta a area de trabalho no ecra do tablet para corresponder a resolucdo do seu
ecra.

®® 0 PenTabletSetting

G960S
Pen  Monitor BRELICIVCERE Express Keys  About

Active Area

Full Area Screen Ratio
Offset [X]: © Inch
Offset [Y]: O Inch
Width [X]: 8.8 Inch
Height [Y]: 55 Inch
Mojave Authorization : Import configuration file Export configuration file Exit

Mojave Setup Mavigation
Ver: 2.1.3 (2019-08-28)

Figura 3-25: Area Maxima

14



Al XP-PEN

4. Teclas de atalho

Notas:

(a). As teclas de atalho do Star Gg60S & Star Gg60S Plus foram concebidas para funcionar com teclados em
inglés dos EUA. E possivel que as teclas ndo funcionem corretamente com os outros idiomas do teclado.

(b). Por defeito, as teclas de atalho do Star Gg60S & Star G960S Plus estdo mapeadas para atalhos padrdo do
teclado do Photoshop. As teclas podem ser personalizadas para funcionarem eficientemente noutro
software.

4.1. No separador Teclas de atalho, cada tecla de atalho tem um padrao.
@ PenTabletSetting

G960S )

Pen  Monitor  Tablet Area [RSHEEEICIEN About

Shortcut Keys:

K1 &  ZoomOut [T

Keyboard Set

Default

Mojave Authorization : Import configuration file Export configuration file Exit

Mojave Setup Navigation
Ver: 2.1.3 (2019-08-28)

Figura 3-26: Teclas de Atalho

E possivel selecionar as suas fun¢des preferidas para as teclas de atalho do Star Gg60S & Star Gg60S Plus.
Utilize a opgao “Repor defini¢des do cliente” para programar as teclas personalizadas.

Alias: Command + V

Application HotKey Internet Mouse

Press the keyboard key to set the combination shortcut key:

Command + V

~
w

Default HotKey: Mo Action

Cancel Ok
Figura 3-27: Definicdo de A¢oes

E possivel definir cada tecla de atalho para diferentes softwares.
a. Clique no botdo “+" para ir para o separador Selecionar Programa.

15
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HotKey Setting
Application Program Option

| HotKey

K1 Undefined
K2 Undefined
K3 Undefined

K4 Undefined

Default Cancel “

Figura 3-28: Selecionar Programa

b. A escolha do seu software.

Please select app to show.

Favorites 2017
Recents | Adobe Animate CC 2017 »
i | Adobe Char...r CC (Beta) »
3 creative CI... I Adobe Creative Cloud >
#3; Applications | Adobe lllust...or CC 2017 »
| Adobe InDesign CC 2017 »
& Desktop % Adobe Lightroom >
© Downloads | Adobe Medi..er CC 2017 »
| Adobe Phot...op CC 2017 »
iCloud Q@ Avira -
FireAlpaca
['Sj Documents | Epson Software > P
) FireAlpaca
; . reated June a .
iCloud Drive ) iTunes .
S @ 'Micmsoﬂ - Modified June 15, 2017 at 10:54 AM
: » Last open -
Devices @ Microsoft OneNote Ve B
[ LeslieMac... @ Microsoft PowerPoint Add Tags
O Remote Disc @ Microsoft Word
*/ Paces

Cancel Open

Figura 3-29: Selecionar Programa

c. Volte ao separador Definicao das teclas de atalho, clique no icone do tablet e, depois, personalize as teclas
de atalho. Quando terminar, clique no botdo OK e saia do menu de defini¢cdes do tablet.
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HotKey Setting
Application Program Option

s

FireAlpaca. -
app

K1 Undefined
K2 Undefined
K3 Undefined

K4 Undefined

Default Cancel ‘i]_

Figura 3-30: Tecla de Atalho

Alias: B

Application  HotKey Internet  Mouse

Press the keyboard key to set the combination shortcut key:

B

Default HotKey: Brush Tool c

Cancel

Figura 3-31: Defini¢do de A¢des
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5. Acerca de

Este separador apresenta a versdo atual do software do seu controlador.

| ® PenTabletSetting

G960S <

Pen  Monitor Tablet Area  Express Keys (LIS

PenTablet Version 2.1.0

Import configuration file Export configuration file Exit
Ver: 2.1.0 (2019-04-10)

Figura 3-32: Sobre

f IV. Desinstalar o Controlador}

Windows

No menu Iniciar, abra [Defini¢des] — [Aplicagoes e defini¢des]. Encontre “Pentablet” e clique em
“Desinstalar”. Siga as instru¢oes apresentadas no ecra.

Mac

Abra [Finder]— [Aplicacdo]— [Pen Tablet] e, depois, clique em "Desinstalar Pen Tablet” e siga as instrucoes
apresentadas no ecra.

<
A INE & .
. PenTabletSetting
5 .
@ SR :all » UninstallPenTablet
E Al My Files aps
lessages
#>: Applications ficrosoft Excel
@ Desktop flicrosoft OneNote
ficrosoft PowerPoint
0 Downloads ficrosoft Word
@ Creative Cloud Files  fission Control g
1PlayerX
iCloud lotes
&7 iCloud Drive lumbers
'ages .
B Desktop e UninstallPenTablet

Figura 4-1: Desinstalar no Mac
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NOTA:
Ao tentar reinstalar o controlador do Star Gg60S & Star Gg60S Plus, certifique-se de que reinicia o seu
computador depois de a desinstalagdo ter sido concluida.

{ VI. Perguntas Frequentes }

1. Nao consigo utilizar a caneta para controlar o cursor.
Desinstale o controlador do Star Gg60S & Star Gg60S Plus. Se o desinstalador nao funcionar, volte a
executar o instalador do controlador e, depois, permita que desinstale o controlador. Reinicie, em sequida
ligue o tablet ao seu computador e teste a sua caneta.
Se o cursor responder a entrada da sua caneta, o hardware do tablet estara a funcionar. Reinstale o
controlador do Star G960S & Star Gg960S Plus de acordo com estes passos (Windows):
Descarregue o controlador mais recente do tablet em www.xp-pen.com, depois extraia o conteudo do
".zip” para o ambiente de trabalho e instale.

2. Como consigo saber se o controlador do Star G960S & Star G960S Plus foi instalado com éxito?
Depois de instalar o controlador, o icone <) do controlador do Star Gg60S & Star Gg60S Plus deve estar
visivel no tabuleiro do sistema na parte inferior direita do seu ecra (Windows OS). A entrada da caneta
controlard o cursor, e a sensibilidade a pressdo estara funcional no separador “Teste de pressao” da IU do
controlador.

3. Como determino se um problema esta relacionado com o software ou com o hardware?
Ligue e instale o Star G960S & Star G960S Plus num computador diferente. Se o tablet funcionar
corretamente nesse computador, tratar-se-a entao de um problema de software — certifique-se de que
TODOS os controladores do tablet (incluindo o Star Gg60S & Star Gg60S Plus) sejam desinstalados e
removidos do seu computador e, depois, reinstale o Star Gg60S & Star Gg60S Plus.

Para quaisquer questoes, entre em contacto connosco em:
Website: www.xp-pen.com
E-mail: service@xp-pen.com
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